
クレジットカード変更手続きのご案内
お支払い完了メールからのお手続き方法

①
お支払い完了メールを開いて
【お支払い確認ページURL】
をクリックしてください

ログイン画面へ移動します

②
・契約番号
※メール内に記載されています

・メールアドレス
※お支払い完了メールが届いているアドレスです

・パスワード
※カード登録を実施した際に設定したパスワードを

ご入力ください
お忘れの場合は【パスワードをお忘れの場合】
から再設定をお願いします

ご入力後【ログイン】ボタンをクリック
してください

お客様情報へ移動します
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③
お客様情報の下部にある
【クレジットカード変更】ボタンを
クリックしてください

お支払い方法ページへ移動します

④
遷移後、追加情報欄でメールアド
レスか電話番号を選択し

登録時に入力したメースアドレス
又は電話番号を入力してください
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⑥
入力後、更に少し下にスクロールして
【登録する➙】ボタン
をクリックしてください

⑤
下にスクロールしお支払いに利用する
クレジットカード情報を入力してください
・カード番号
・有効期限
・カード名義
・セキュリティコード
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⑦
カード会社より本人認証を要求される

場合があります。カード会社で設定して
いるパスワードを入力して送信してくだ
さい。カード会社によって方法や表示が
異なります。不明な点がございましたら、
カード会社へご確認をお願いいたします。

⑧
変更完了メールがご登録いただいている
メールアドレスに届きます

以上で変更手続き完了となります

株式会社 桜ヶ丘流通

※その他の方法として、ご登録いただいているメールアドレスにカード変更
手続きURLを貼ったメールを送信する事も可能です。その場合はメール送
信後24時間以内に手続を実行していただく必要があります。またカード情
報入力画面に遷移後は15分以内に入力を完了しなくてはならないので、
カード情報を事前にご用意の上、実行をお願いします。メールをご希望の場
合はご連絡ください。

パターン①

パターン②

【本人認証について補足説明】
カード会社から「identity check」のパス

ワード入力を求められた場合、それは 店舗で使
うときの4桁暗証番号（PINコード）ではありま
せん。これは「3Dセキュア（本人認証サービス）」
と呼ばれる仕組みで、ネットでカード決済する時
に不正利用を防ぐための追加認証です。
このときに入力するのは、

• あらかじめカード会社のサイトで設定した
「本人認証用のパスワード」

• もしくは最近では「ワンタイムパスワード
（SMSやアプリで届くもの）」 になります。
もし「そんなパスワード設定した覚えがない」と

いう場合は、カード会社のマイページにログイン
して確認・設定が必要です。
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